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Cada dia vemos mas como la Inteligencia Artificial (IA)
viene ocupando un espacio en la vida diaria de la humanidad y
se esta incorporando a la atencion de salud, desde responder
preguntas de los pacientes hasta ayudar con cirugias y desarro-
llar nuevos productos farmacéuticos.

El término Inteligencia Artificial (IA) fue acufiado por
John McCarthy en 1956 durante una conferencia celebrada
sobre este novedoso tema. Sin embargo, la posibilidad de que
las maquinas sean capaces de simular el comportamiento
humano y pensar como tal, fue planteada anteriormente por
Alan Turing, quien desarrolld “el test de Turing” para
diferenciar a los humanos de las maquinas. Esta es una prueba
que mide la capacidad de una maquina para hacerse pasar por
un ser humano. Se realiza mediante una prueba conversacional
entre un humano y una maquina. Si el ser humano es incapaz de
distinguir entre ambos, se dird que la maquina ha pasado el test
de Turing, y podriamos considerar dicha maquina “inteli-
gente”.

Desde entonces, el area computacional se ha expandido
exponencialmente pudiendo realizar célculos en tiempo real.
Actualmente la IA se integra a nuestra vida diaria y ya tenemos
en nuestros hogares algunos asistentes de hogar como Siri,
Alexa, asistente de Google, otros mas que se seguiran
incorporando, también se usa en el area aeronautica, transporte
automatizado (trenes), video juegos, etc. Asi también la IA se
estd incorporando cada vez mas al servicio de lamedicina como
un componente de mejorar la atencion de salud a las personas.
Las imagenes radiologicas, los portaobjetos de patologia y los
registros médicos electronicos (EMR) de los pacientes se
evaluan mediante el aprendizaje automatico, lo que ayuda en el
proceso de diagnostico y tratamiento de los pacientes y
aumenta las capacidades de los profesionales de la salud®.

Esto nos lleva a preguntarnos como puede beneficiar la
inteligencia artificial a la atencion médica, segtin Statista®'”, se
prevé que el mercado sanitario de la inteligencia artificial (IA),
valorado en 11.000 millones de ddlares en 2021, tenga un valor

de 187.000 millones de ddlares en 2030. Ese aumento masivo

significa que es probable que sigamos viendo cambios
considerables en la forma en que operan los proveedores
médicos, los hospitales, las empresas farmacéuticas y
biotecnoldgicas, y otros en la industria de la salud. Una parte
importante de este desarrollo son los algoritmos de aprendizaje
automatico (ML), que esunaramade lalAyla informatica que
se centra en el uso de datos y algoritmos para imitar la forma en
que aprenden los humanos, y cada vez mas vienen mejorando
gradualmente su precision®.

Se han mejorado el mayor acceso a los datos, el
hardware bajo sus costos y la mayor disponibilidad de 5G han
contribuido a la creciente aplicacion de la TA en el sector
sanitario, acelerando el ritmo del cambio. Las tecnologias de [A
y ML pueden examinar enormes volumenes de datos de salud,
desde registros de salud y estudios clinicos hasta informacion
genética, y analizarlos mucho més rdpido que los humanos. Las
organizaciones sanitarias estan utilizando la IA para mejorar la
eficiencia de todo tipo de procesos, desde las tareas administra-
tivas hasta la atencion al paciente.

Mencionamos algunos ejemplos de como se podria
utilizar la IA para beneficiar al personal de salud, personal
administrativo de salud y alas personas:

Mayor flujo de trabajo administrativo: Los trabaja-
dores de la salud pasan mucho tiempo haciendo papeleo y otras
tareas administrativas. La [A y la automatizacion pueden
ayudar a realizar muchas de esas tareas caseras, liberando
tiempo de los empleados para otras actividades y dandoles mas
tiempo para evaluar personalmente a sus pacientes. Por
ejemplo, la TA generativa puede ayudar a los médicos a tomar
notas y resumir el contenido que puede ayudar a mantener los
registros médicos lo mas completos posible. La A también
podria ayudar con la codificacion precisa y el intercambio de
informacioén entre departamentos clinicos y servicios adminis-
trativos de un hospital/clinica.

Asistentes de enfermeria virtuales: Un estudio
encontré que el 64% de los pacientes, se sienten comodos con el
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uso de la IA para acceder las 24 horas del dia a las respuestas
que brindan las enfermeras de apoyo. Los asistentes virtuales
de enfermeria de 1A, que son chatbots, aplicaciones u otras
interfaces impulsadas por IA, se pueden usar para ayudar a
responder preguntas sobre medicamentos, enviar informes a
médicos o cirujanos y ayudar a los pacientes a programar una
visita con un médico, los pacientes pueden obtener los
resultados de sus analisis clinicos o radiologicos sin necesidad
deir hasta el hospital arecabarlos y tenerlos listos para sus citas.
Este tipo de tareas rutinarias pueden ayudar a aliviar el trabajo
del personal clinico, que puede dedicar mas tiempo
directamente a la atencion del paciente, donde el juicio y la
interaccion humana son mas importantes, es decir no deshuma-
nizaralasalud®”.

Menor error de dosificacion: La IA podria utilizarse
para ayudar a identificar errores en la forma en que un paciente
se autoadministra los medicamentos. Un ejemplo proviene de
un estudio en Nature Medicine', encontré que hasta el 70% de
los pacientes no toman insulina segin lo prescrito. Una
herramienta controlada por IA que se encuentre adherida o
incorporada al cuerpo humano (al igual que un enrutador Wi-
Fi) podria usarse para sefialar errores y administrar una dosis de
insulina con mayor precision.

Cirugias menos invasivas: Los robots habilitados para
IA podrian utilizarse para trabajar con mayor precisién y menor
error alrededor de drganos y tejidos sensibles para ayudar a
reducir la pérdida de sangre, el riesgo de infeccién y el dolor
postoperatorio.

Evita el fraude administrativo: El fraude en la
industria de la salud es enorme, de $380 mil millones al afio, y
aumenta el costo de las primas médicas y los gastos del
consumidor. La implementaciéon de la IA puede ayudar a
reconocer patrones inusuales o sospechosos en las reclama-
ciones de seguros, como la facturacion de servicios costosos o
procedimientos no realizados, la desagregacion (que es la
facturacion de los pasos individuales de un procedimiento
como si fueran procedimientos separados) y la realizacion de
pruebas innecesarias para aprovechar los pagos y copagos de
los seguros médicos.

Mejora la comunicacion: La IA tiene el potencial de
mejorar la experiencia del usuario sanitario, un estudio reciente
encontrd que el 83% de los pacientes informan que la mala
comunicacion personal es la peor parte de su experiencia, lo
que demuestra una gran necesidad de una comunicaciéon mas
clara entre pacientes y profesionales de salud utilizando el
procesamiento del lenguaje natural (PLN), esta se refiere a la
rama de las ciencias de la computacion, y mas especificamente,
alarama de la inteligencia artificial o IA, que se ocupa de dar a
las computadoras la capacidad de comprender texto y palabras
habladas de la misma manera que los seres humanos®”.

Mejoras diagnosticas: Otro estudio publicado
encontrd que la IA reconocia el cancer de piel mejor que los
médicos experimentados. Investigadores estadounidenses,
alemanes y franceses utilizaron el aprendizaje profundo en mas

de 100.000 imagenes para identificar el cancer de piel. Al
comparar los resultados de la IA con los de 58 dermatdlogos
internacionales, descubrieron que la IA funcionaba mejor™"”.
También han publicado una prueba en la que enfrentaban el
algoritmo contra 21 dermatdlogos. Sobre un banco de
imagenes nuevas se tenia que indicar el siguiente paso: hacer
una biopsia, tratar la lesion o tranquilizar al paciente. Las
imégenes eran de lesiones relacionadas con distintos tipos de
cancer de piel y el diagnostico ya estaba verificado mediante
biopsia. En todas y cada una de las imagenes el algoritmo
iguald o supero el rendimiento de los médicos especialistas.

14)

Aplicaciones de la IA en odontologia'

Hoy en dia, muchos sistemas basados en IA se utilizan
para modernizar y automatizar las técnicas tradicionales en
odontologia. Estos sistemas ayudan a facilitar las tareas del
dentista al ofrecer diversos servicios que mejoran la precision
del diagnostico, predicen futuras enfermedades dentales y
recomiendan tratamientos. El 4mbito odontologico utiliza la
tecnologia de IA en muchas especialidades, desde la deteccion
de caries hasta la definicion del género humano en la odontolo-
gia forense.

Caries

La caries dental es la enfermedad dental mas comtin que
debe tratarse lo antes posible para no derivar en otras conse-
cuencias. Un estudio realizado por Shankeeth et al. presentd
por primera vez una deteccion automatizada de caries y
clasificacion de terceros molares en radiografias panoramicas.

Ortodoncia

Se utiliza principalmente para identificar y analizar
marcas cefalométricas, la toma de decisiones para la extraccion
de dientes, la prediccion de cirugia ortognatica y la determina-
cion de lamaduracion cervical.

Periodoncia

La Inteligencia Artificial también se esta utilizando en
periodoncia. La enfermedad periodontal es una de las
enfermedades bucodentales mas prevalentes que afectan a la
humanidad. Es el resultado de la inflamacién de la encia no
tratada lo que puede destruir la pérdida dsea y, por lo tanto,
causar localmente pérdida de dientes, y causar afecciones
sistémicas como cardiacas. Mientras que la mayoria de los
estudios solo proponian la deteccion de la pérdida dsea
radiografica (RBL) en radiografias panoramicas dentales,
Chang et al. desarrollaron un método automatizado para la
deteccion y estadificacion de la pérdida dsea periodontal segun
los criterios del World Workshop 2017.

Odontologia forense

En odontologia forense, la prediccion de género es un
proceso esencial para identificar a una persona desaparecida o
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muerta. Por lo tanto, Isa ATAS propuso un método de apren-
dizaje de transferencia profunda del modelo DenseNet121 pre-
entrenado para clasificar el género masculino y femenino a
partir de 24.000 imagenes panoramicas de rayos X dentales.

Otras aplicaciones

Otras enfermedades dentales han conocido la utili-
zacion de aplicaciones de IA, como los senos maxilares y el
cancer oral.

Sefior Editor, la aplicacion de la Inteligencia Artificial
(IA) en el ambito de la salud es cada vez mayor, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS)"" ha pedido que “se actiie con
cautela” a la hora de usar herramientas generadas por esta
tecnologia, asi como el ChatGPT que estd de moda
actualmente. También la OMS menciona que el objetivo
fundamental es proteger y promover el bienestar y la seguridad
humana, y solicita que se “examinen cuidadosamente” estas
tecnologias para determinar cuales pueden ser los riesgos.

La llegada de la IA significa una revolucion para la
humanidad, sus plataformas basadas en el modelo de lenguaje
por A imitan la comprension, el procesamiento y la produccion
de la comunicacién humana. De esta manera las plataformas
son “entrenadas”, llegando a tener millones de pardmetros en su
base de datos, para dar respuestas acertadas y completas a casi
cualquier pregunta que se le haga.

“Aunque la OMS esta entusiasmada con el uso
apropiado de las nuevas tecnologias para apoyar a los
profesionales de la salud, los pacientes, los investigadores y los
cientificos, existe la preocupacion de que la cautela que

normalmente se ejerceria para cualquier tecnologia nueva no
se estd ejerciendo de manera coherente en este caso”, explica
el organismo a través de un comunicado”’. Siguiendo esta
linea, hacen hincapié en que la adopcién precipitada de estos
sistemas de IA no probados podria generar errores por parte de
los trabajadores de la salud o causar dafio a los pacientes.

También explica que los datos utilizados para entrenar
laIA pueden estar sesgados, generando informacion engafiosa
o inexacta que podria plantear riesgos para la salud, la equidad
y la inclusion. Ademas, las respuestas generadas “pueden ser
completamente incorrectas o contener errores graves,
especialmente para las respuestas relacionadas con la sa-
lud”.

Otro punto es que estas herramientas de IA pueden
recibir datos para los cuales es posible que no se tengan el
Consentimiento Informado para su uso y no se puedan
proteger los datos confidenciales (incluidos los datos de salud)
que un usuario proporciona a una aplicacion para generar una
respuesta. Finalmente, explican que estas nuevas tecnologias
pueden “usarse indebidamente para generar y difundir
desinformacion altamente convincente en forma de contenido
de texto, audio o video que, para el publico, sea dificil
diferenciar del contenido confiable”.

La OMS propone que los expertos puedan realizar
estudios y fijen consensos sobre estas preocupaciones y se
pueda medir el verdadero beneficio de la IA con fines
sanitarios antes de su uso, e insiste en que se utilicen con
cautela, en forma segura, ética y eficaz garantizando la
seguridad y proteccion de las personas. Cuando usted haya
terminado de leer este documento ya se habran implementado
nuevas formas de IA en la humanidad.
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